camines Y
puentes

Tramites, Requisitos y Formatos del
Organo Interno de Control en CAPUFE.

Ultima actualizacién: 01 de febrero de 2010, realizada por el Organo Interno de Control.

SECRETARIA DE LA
FuNCION POBLICA

Anexo 4

Canal para
realizar el
HENCE
presencial,
telefénico,

Requisitos Teléfono en el que se
(incluyendo
requisitos de

modalidades)

Direccién Electrénica en la )
proporciona
que se encuentra la

. i ... informacidén sobré el
informacion sobre el tramite _ , . .
. . tramite o se realiza el
o se realiza el mismo.

Fundamento juridico del tramite o
servicio (leyes, reglamentos, acuerdos,
con articulo y fraccion)

Nombre del L. o _
Plazo legal de resolucion del trdmite o servicio

tramite o servicio

Atencion de
Inconformidades.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Plblico,

Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas,

Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector|
Publico,

Reglamento de la Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas,

Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Pablica.

Inconformidad por
escrito y firmada.
Copia certificada de
poder notarial.

Plazo para la presentacion: 10 dias habiles, contados a partir
de:

1.- la Ultima junta de aclaraciones,

2.- la notificacion del acto,

3.- que se hubiere vencido el plazo para la formalizacion del
contrato.

Documentos que se deben adjuntar al escrito de
inconformidad: Copia certificada y simple para cotejo del
instrumento notarial que acredita la personalidad de quien
promueve, toda la documentacién con que se cuente para
acreditar los hechos que manifieste asi como sus peticiones.

Plazos para tramitar y resolver: 20 dias habiles para la
investigacion y 20 dias habiles para la resolucién.

internet

Presencial

Correo postal.

www.capufe.gob.mx

mismo.

(01777) 3110782

Le Federal de Responsabilidades| Presencial
Y o - p ) Solicitud, Sugerencias y Reconocimientos.- 10 Dias habiles.
Administrativas de los  Servidores - .
Captacién de Puablicos. Art. 10 Telefonico Lada sin costo para
(pgue'as o Datos o Indicios. [Seguimiento de irregularidad.- 15 Dias habiles. www.capufe.gob.mx Queja:
1as. Internet 01800 99 029 00

Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Publica, Art. 67, Fracc. lll.

Quejas y Denuncias.- 4 Meses aproximadamente.

Correo Postal.




